Mercados Emisores

Exceltur







2. Mercados emisores

Marco general y condicionantes en la evolucion reciente

La continuidad en la
recuperacion
econdmica, el
mantenimiento de unos
tipos de interés
reducidos y la
depreciacién del euro
afectan positivamente el
comportamiento del
sector en el primer
trimestre de 2004.

El buen tono de la
demanda de turismo por
parte de espanoles y
britanicos se encuentra
en la fortaleza del gasto
familiar en ambas
economias

El marco macroeconémico del sector turistico espanol ha experimentado cambios
favorables adicionales durante el uUltimo trimestre, que han beneficiado una
recuperacion mas intensa de la actividad. La demanda ha encontrado apoyos para
incrementarse, aunque en determinados paises los estimulos monetarios aplicados
no resultan, por el momento, suficientes. Los mercados espafol y britanico han sido,
son y probablemente seran en los proximos meses los que ofrezcan mejores
resultados, mientras que la llegada de turistas de otros paises emisores
tradicionales, como Alemania y Francia, estd inmersa en un proceso de
recuperacion mas moderado.

La reactivacion de las principales areas econémicas del mundo contintia vigente al inicio
de 2004, dando continuidad a la tendencia iniciada en la parte central del pasado afo. La
senda favorable resulta, sin embargo, marcadamente diferente al realizar un analisis mas
desagregado, ya que mientras en Estados Unidos el crecimiento podria situarse en torno
al 5% interanual en el primer trimestre, en el Area Euro se limitaria al 1%. Esta situacion
impide que la recuperacion del sector turistico en nuestro pais sea mayor, en tanto que
una parte significativa de los demandantes de servicios provienen de esta Ultima zona. En
cualquier caso, el grado de incidencia de este factor vendria compensado porque son los
dos primeros mercados, el nacional y el britanico, los que encuentran un contexto mas
positivo.

En el primer trimestre de 2004, Espana habria crecido un 2,8% y Reino Unido un 3%, lo
que supone un diferencial con el Area Euro de 1,8 y 2 puntos porcentuales, reflejo de la
posicién ciclica en la que se encuentra cada una de estas areas. Precisamente, en estas
divergencias el consumo privado de bienes y servicios ha tenido un papel relevante,
lo que explica el buen tono de la demanda de turismo por parte de espanoles y
britanicos. El comportamiento positivo del mercado laboral, la moderacién de la inflacion
y el efecto riqueza generado por la revalorizacién de la vivienda siguen sosteniendo una
mayor disposicién al gasto de las familias en Espafnay Reino Unido.

En términos globales, la evolucién de los mercados financieros se ha erigido en los
ultimos meses como un factor de apoyo en la senda de recuperacion de la demanda. Los
tipos de interés se han reducido como consecuencia de la relajacion de las
expectativas de subida de los respectivos bancos centrales en 2004 (la Reserva Federal
estadounidense y el Banco Central Europeo podrian no modificar su politica monetaria
hasta diciembre). El Euribor 12 meses ha caido cerca de 40 puntos basicos desde
noviembre pasado (la media en marzo fue del 2,06%), lo que ha supuesto una nueva
mejora en las condiciones de financiacion para las familias del Area Euro. En Espana, esto
supone que el tipo de interés real de referencia para la concesién de créditos se encuentra
en el 0%, en un contexto en el que lainflacion es la menor desde 1999.

La excepcion a estos movimientos de expectativas de tipos de interés ha sido Reino
Unido, ya que después de la subida de noviembre de 2003, el Banco de Inglaterra
decidio el pasado 5 de febrero un nuevo alza en el tipo de intervencion. Con el repunte
de 25 puntos basicos, la Base Rate (referencia britanica de politica monetaria) se sitda en
el 4%, respondiendo asi a una estrategia monetaria cuyo objetivo es suavizar el ritmo de
crecimiento de los precios de la vivienda. En cualquier caso, los niveles actuales son los
que tenia a comienzos de 2003 y la fortaleza en la recuperacion resulta suficientemente
saludable para no perjudicar el buen tono del consumo privado y de los gastos turisticos
de los britanicos. Ademas, la revalorizacion de la libra frente al euro en 2004 (un 6%) y la
sobrevaloracion de la misma con respecto al délar (un 14%), limitan en el corto plazo
nuevas subidas del tipo de referencia.
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La evolucion del tipo de cambio es otro de los elementos que ha incidido
positivamente en la recuperacion del turismo hacia Espaia, en tanto que el euro ha
frenado su fortaleza en 2004. Durante los primeros meses del afo, la moneda Unica ha
cedido un 4% en términos efectivos (ponderando por las relaciones comerciales con el
exterior), destacando la pérdida de valor frente al délar (un 6%) y, como se ha sefalado
anteriormente, frente a la libra. De hecho, los turistas procedentes de Estados Unidos
crecieron en febrero un 4,1% en tasa media anual, en lo que supone el segundo mes
consecutivo con variacion positiva desde principios de 2002.

Mercados Emisores

La buena evolucion La recuperacion en la entrada de turistas protagoniza desde diciembre una fase de
econémica de Reino marcada aceleracioén, en la que se han acentuado los rasgos caracteristicos por
Unido permite que el mercado emisor, modo de alojamiento y medio de transporte empleado. En primer
mercado britanico se lugar, el primer demandante de servicios turisticos, Reino Unido, ha incrementado la
desmarque emisién de turistas hasta ritmos en torno al 10% interanual en marzo, después de la
positivamente del resto, pérdida de dinamismo desde verano del pasado afo. En segundo lugar, el medio de
principalmente a través transporte mas empleado, el avién, ha mostrado un crecimiento notable en su utilizacién
de Ia llegada por avién (un 6,5% interanual), reflejo del impulso de las compafias de bajo coste, mas acusado
en companias de bajo desde finales de 2003. El auge de esta modalidad no puede separarse de la cada vez
coste y la estancia en mayor “individualidad” en la planificaciéon de desplazamientos, como muestra el
hoteles. incremento del 11,4% interanual en el nimero de turistas extranjeros que llegan a Espana

sin paquete de viajes, frente a la caida del 1,2% en los que si lo contratan. Y por Gltimo, la
demanda de hoteles, que concentran en torno a un 70% de la oferta de alojamiento total,
crece un 10,1% interanual, prolongando la senda de recuperacién que comenzd en la
parte central del ejercicio anterior. Conviene destacar aqui, sin embargo, que la estancia
media contindia su senda descendente y se sitlia en 3,2 dias (3,3 en 2003).

En cualquier caso, no acabe atribuir en exclusiva a estos tres elementos el mejor
tono del sector en los Ultimos meses. Conviene subrayar en este sentido, el empuje de
la demanda de paises europeos “no principales” (Portugal y Bélgica) y Estados Unidos, el
crecimiento en el uso de vehiculos para los desplazamientos y el mantenimiento de tasas
razonables en el empleo de vivienda propia como alojamiento.

AREAEURO

La situacion de debilidad de las economias centrales (Alemania, Francia e Italia)
continua teniendo un claro reflejo en el comportamiento relativo de la demanda de
turismo en nuestro pais. La entrada total de turistas crecié a una tasa interanual del 5,4%
en el primer trimestre de 2004, mientras que la llegada procedente de ltalia (2,7%),
Alemania (0,3%) y Francia (-6,7%) mantuvo un tono menos favorable, a pesar de la
recuperacion en los Ultimos meses. La demanda interna mantiene en estos paises una
evolucién de lenta recuperacién, condicionada por la situacién adversa en el mercado
laboral. Los indicadores de confianza de los consumidores apenas han experimentado
variaciones desde finales de 2003, por lo que las perspectivas en los proximos meses no
apuntan a una mejoria en la disposicién al gasto de las familias.
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El resto de paises europeos, a excepcion de Espana y Reino Unido, presentan una
situacién similar en términos macroeconémicos (la Unién Europea crecié apenas un
0,8% en 2003), aunque esto no ha impedido que la demanda de servicios turisticos haya
sido especialmente dindmica en algunos casos. Dentro de este grupo destacan, por
este orden, Portugal y Bélgica, que presentan significativas tasas de variacién positivas
de entrada de turistas en los Ultimos meses (un 32,1% y un 9,1% interanual en el periodo
enero-marzo, respectivamente), en parte por las caidas del ano anterior.Mas acorde con
los fundamentos econémicos encontramos el comportamiento de los turistas
holandeses (-9,7% interanual) y britanicos (9,9% interanual) hacia Espana, ya que
mientras que el consumo privado mantiene una manifiesta debilidad en Paises Bajos
(cayé un 1,2% en 2003), el gasto de las familias de Reino Unido muestra un claro
dinamismo. La evolucién favorable del primer mercado emisor marca, por tanto, una
divergencia manifiesta con relacion al aleman, el segundo en importancia, consolidando
la posicion del Reino Unido como demandante lider de servicios turisticos en
nuestro pais.

La modalidad de alojamiento escogida por los turistas marca también una clara
diferencia entre los diferentes paises europeos, ya que la entrada de turistas
procedentes de los mercados mas dinamicos ha descansado en buena medida
sobre la estancia en hoteles y similares. El nimero de turistas portugueses, britanicos
y belgas en establecimientos hoteleros crecié en el primer trimestre a ritmos anuales del
38,5%, 25,9% y 24,4%, respectivamente, frente al deterioro de Holanda (caida del 7,7%) y
Francia (-2,3%) y al practico estancamiento de Alemania (0,2%) e ltalia (0,7%), ampliando
las divergencias existentes en la parte final del afio pasado.

El empleo de vivienda gratuita (bien propia, bien de

familiares o0 amigos) ha acelerado en el primer trimestre su

Eelie o i e et o Hpe o ritmo de crecimiento (un 4% interanual en marzo frente al

55 - alojamiento (Tasa de variacion interanual trimestral) 2% de diciembre y a la caida del 4,9% en el tercer trimestre
45 4 de 2003), gracias principalmente a los turistas
portugueses (un 56,4% interanual bajo esta modalidad en

351 enero-marzo), holandeses (19,4%) e italianos (9,5%). En
25 1 cuanto al resto de modalidades de alojamiento, conviene
15 subrayar la sensible caida generalizada de la vivienda en
5 alquiler (un 36,8% interanual, similar a la del dltimo
5 1 h \ /" "X trimestre de 2003), con la excepcién del fuerte crecimiento
15 ] de la demangia portuguesa (dg pOCO peso en cug!quier
2001 2002 2003 2004 caso), y el impulso del aIOJ’amlento no t_aspecmcado
Fuente: Frontur hoteles e yivionda gratuite (277,1,%), aunque el peso de éste en el conjunto resulta

todavia marginal (menos de un 0,5%).

El mayor crecimiento de la entrada de turistas por via

area es un fenémeno que se ha extendido a la practica

Grafico 2.4. totalidad de los paises europeos, beneficiados en su

Evolucién de los turistas por m edio de mayoria por el impulso de las lineas aéreas de bajo
acceso (Tasa de variacién interanual trimestral) coste. El pais que muestra mayor divergencia con sus

45 cifras totales es Francia, ya que en el primer trimestre un
35 | 6,2% mas de turistas de este pais llegaron a Espafa a
25 | través del avién, frente a la caida global del 6,7%,
15 | comportamiento que ya habia tenido lugar en los dos
trimestres anteriores. Destaca igualmente la llegada por

51 M TN o~ via aérea de turistas procedentes de Bélgica, con un
-5 1 incremento del 12,5%, y del Reino Unido (10,2%), aunque
-15 1 esta evoluciéon ha estado mas en consonancia con la
25 evolucion general. Los descensos en el empleo de la
2001 2002 2003 2004 carretera como medio de transporte se han mantenido
Fuente: Frontur vehiculos ™= avion == tren en niveles sustancialmente elevados, a excepcion de
Portugal, por motivos geograficos y la comentada

mayor preferencia de los turistas portugueses en el
ultimo ano por la vivienda propia.
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Grafico 2.4.

Por otro lado, la tendencia al crecimiento en la
organizacion individual del viaje parece imparable en
el mercado extranjero. Los datos de Frontur relativos al
periodo enero-marzo de 2004 muestran como el
crecimiento en el ndmero de turistas experimentado
durante este periodo se explica en su totalidad por un
aumento en los viajeros sin paquete turistico (con un
crecimiento del 11,0%).

Sin paquete turistico

Mercado nacional

El buen tono de la
economia espanola
impulsa la demanda de
servicios turisticos,
favorecida por el
incremento continuado
de la capacidad
adquisitiva de las

La demanda nacional de servicios turisticos es, junto a la britanica, la que ha
permitido un mayor impulso del sector en el primer trimestre, consecuencia de la
marcada recuperacion ciclica que ha experimentado la economia espanola. Dos
siguen siendo los pilares sobre los que se asienta el mayor dinamismo del crecimiento de
la economia espafnola: la inversiéon en construccion (en cierta medida por la inversion
extranjera en inmuebles) y el consumo privado. El gasto de las familias en bienes y
servicios ha encontrado elementos suficientes para acelerar su crecimiento en 2003 y los
factores condicionantes no han hecho sino modificarse favorablemente en el inicio de

El empleo crecié un 2,6% interanual en el primer trimestre
de este afo, lo que supone un fuerte incremento y un
hecho determinante para el aumento de la renta
/ disponible. La capacidad adquisitiva de los hogares
_/ también ha crecido por una menor inflacién (con un 2,1%
en febrero y marzo se han alcanzado minimos desde
1999) y por larelajacién adicional en las condiciones de
financiacion, especialmente relevantes en un contexto de
fuerte endeudamiento de las familias. Por ultimo, la
significativa revalorizacién de la vivienda en los dltimos
anos ha provocado un efecto riqueza positivo sobre las
decisiones de gasto de los consumidores.

familias. 2004.
: . Grafico 2.5.
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En este escenario, el consumo privado, incluida la demanda de turismo, aceleraria en
mayor medida su crecimiento en el primer semestre de 2004. Asi lo anticipan las
ventas al por menor, con ritmos de incremento superiores al 6%, la matriculaciéon de
vehiculos (mas de un 20% interanual en febrero y marzo) y la EOH. La encuesta publicada
por el INE muestra que después de la desaceleracién vivida en el verano de 2003, desde
noviembre se ha asistido a tasas de variacion crecientes en las pernoctaciones de
nacionales, alcanzando en el primer trimestre un incremento interanual del 10,2%.
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